‘ Communiqué de Presse

O Foﬂe Paris, le 21 septembre 2010

L'opérateur au service des entrepreneurs

Afone présente AfonePilot :
La nouvelle offre de gestion des paiements monétiques

@ AfonePilot : un service de gestion monétique avancée :

AfonePilot est un service clé en main qui rationalise la gestion des paiements électroniques sur I’ensemble
d’un réseau de vente, quel que soit le canal de distribution (vente en magasin, mobile, a distance, e-
commerce...). Intégrant la mise a disposition du terminal, sa connectivité, le transport des flux jusqu’aux
banques, et sa maintenance sur toute la France, AfonePilot simplifie la monétique. De plus grace a un portail
d’acces a distance, gérants, comptables, trésoriers, directeurs régionaux et responsables télécoms et réseaux
exploitent facilement, et de n’importe quel point d’acces Internet, toutes leurs informations non seulement sur
les transactions de paiement enregistrées sur les points de vente, mais également sur les statuts des liens
télécoms.

AfonePilot - le service clé en main :

(&)

La mise a disposition d’un matériel de paiement électronique

(&)

La gestion des flux monétiques en toute circonstance (lien primaire, lien secondaire, multi-canal)

(=)

Un service de maintenance sur toute la France

(=)

Un support téléphonique 6j/7
Acces distant a un portail de services 7j/7:

§

©

U La gestion des transactions U Historisation des données

U La gestion de parc U Recherche de transactions
U La supervision des flux et U Consolidations financiéres des transactions
des éauinements monétiaues

Solution flexible et évolutive, AfonePilot est multi plateforme. Cette souplesse unique apporte une grande
adaptabilité aux inévitables évolutions des normes monétiques et des pratiques métiers.

L’historisation des données ainsi que la supervision des équipements et des flux permettent d’établir des
indicateurs et des statistiques facilitant la prise de décision. La notion de service clé en main associée a la
forfaitisation des colts apporte pour sa part une meilleure maitrise des dépenses. AfonePilot offre ainsi une
optimisation compléte de I’exploitation monétique.

A propos du groupe Afone

Le Groupe Afone est le premier opérateur de services monétiques et télécommunications, spécialiste des
commerces organisés et des enseignes. Le Groupe Afone met son expertise Télécoms et Monétique a la
disposition des commergants, des enseignes et des banques en concevant et opérant des solutions monétiques
innovantes associées a des services de télécommunications personnalisés. Afone aide ainsi ses clients a se
concentrer sur leur coeur de métier et a améliorer leur compétitivité. Afone est coté sur le marché EURONEXT
de Paris sous le code AFO et compte plus de 45 000 clients professionnels.
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