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O FO m e Angers, le 20 janvier 2011

Informations financiéres g :
L'opérateur au service des entrepreneurs

Année 2010 :
Une année réussie : croissance de 5,0% a périmeétre comparable

(Informations non auditées)

Chiffre d'affaires annuel : 70 157 K€, soit + 6.7 % (vs 2009)

Le chiffre d'affaires consolidé non audité du Groupe AFONE s’établit a 70 157 K€ pour la totalité de
I'exercice 2010 contre 65 836 K€ sur I'exercice 2009, représentant ainsi une hausse de 6,7%.

Retraité de I'impact de I'acquisition de 100% des titres de Primus Télécommunications France en date du 3
décembre 2010, le chiffre d’affaires consolidé du Groupe atteint 69 074 K€ & périmétre comparable,
indiquant une croissance organique de 5,0%.
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Répartition du C.A. par activités :

(en M€) CA 2009 CA 2010 (PC)* | % variation CA 2010 % variation
Telecom 59,8 63,5 6,2% 64,6 8,0%
Constitution de Parc 6,0 5,6 -6,7% 5,6 -6,7%

* les données 2010 a périmétre comparable excluent les activités de Primus Télécommunications France
acquises en fin d’exercice.

Analyse du Chiffre d’affaires :

d Telecom:

Sur les 12 mois de I'exercice 2010, le chiffre d’affaires annuel de 'UGT Telecom s’éléve a 64,62 M€
(+8,0%). A périmétre comparable, la croissance organique de I'activité Telecom s’établit & +6,2% avec
un chiffre d’affaires de 63,53 M€.
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L'opérateur au service des entrepreneurs

Tout en compensant la baisse du différentiel des terminaisons d’appels, le Groupe AFONE poursuit sa
stratégie de croissance, tant sur le Mobile que sur le Haut Débit avec notamment la commercialisation
d’une Box de nouvelle génération depuis la fin du 3°™ trimestre 2010.

Concernant I'activité Mobile, le Groupe AFONE a procédé a I'extension de sa gamme au travers d’'une
nouvelle offre internet mobile. Le Groupe opére ainsi 500.000 lignes actives au 31 décembre 2010,
représentant une progression de 25% au cours du seul deuxieme semestre de I'exercice. Le marché des
MVNO représentant 6,34% du parc métropolitain composé de 60.156.000 lignes (source ARCEP), la
part de marché au sein des MVNO du Groupe AFONE s’établit ainsi a 13,1%.

Sur le marché de la monétique, les équipes commerciales ayant été recentrées sur les zones a forte
démographie entrepreneuriale, 43% des ventes monétiques sont réalisées par Télévente entrante,
démontrant ainsi la fidélité et I'intérét de la clientéle du Groupe aux produits commercialisés par celui-ci.

O Constitution de Parc :

L’année 2010 marque la fin du recentrage de I'activité de 'TUGT Constitution de Parc sur son cceur de
métier. Le niveau du chiffre d’affaires annuel s’établit ainsi en baisse de 6,7% a 5,54 M€. Cependant,
cette UGT constate un inversement de la tendance avec une croissance de son niveau d’activité de
+3,3% entre le 1% et le 2°™ semestre 2010.

Comme annoncé par le Groupe, une phase pilote concernant la commercialisation d’'une nouvelle offre
de Télésurveillance a destination du grand public a été lancée en octobre 2010. Les conclusions
positives de cette phase doivent permettre le lancement a grande échelle de cette offre sur l'intégralité
du territoire métropolitain.

O Evenements significatifs depuis le 30 juin 2010 :

12 juillet 2010 : signature d’un partenariat privilégié avec VeriFone

6 septembre 2010 : obtention de I'agrément en tant qu’établissement de paiement

21 septembre 2010 : présentation de la nouvelle offre de gestion des paiements monétiques (AfonePilot)
26 novembre 2010 : cession de la participation de 35% dans la société Tutor

3 décembre 2010 : Acquisition de 100% des titres de Primus Télécommunications France

Guidance :

Le prochain communiqué financier sera diffusé le 24 mars 2011 et sera I'occasion de présenter les résultats
du Groupe Afone pour I'exercice 2010.

Prochains rendez-vous VOTRE CONTACT
Résultats annuels : jeudi 24 mars 2011 Frédérick RICHARD
Chiffre d’affaires 1‘?r trimestre : jeudi 21 avril 2011 frichard@afone.com

Chiffre d’affaires 2°™ trimestre : jeudi 21 juillet 2011
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