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Afone lance AfonePilot Pro, son service de monétique centralisée 

disponible sur la plateforme AfonePilot ! 

   
Après le lancement en septembre 2010 de sa plateforme monétique, AfonePilot, l’opérateur monétique élargit 
son offre en  lançant AfonePilot Pro : un nouveau service de monétique centralisée permettant aux enseignes 
d’optimiser leurs encaissements cartes et chèques tant au niveau opérationnel que financier. 
AfonePilot  Pro  élargit  le  champ  d’application  de  la  plateforme  AfonePilot  et  complète  les  services  de 
monétique autonome d’AfonePilot Vision. 
Cette nouvelle offre s’inscrit dans la logique d’Afone : permettre aux commerçants d’améliorer leur gestion des 
paiements électroniques tout en facilitant la coordination de la chaîne de paiement.  

 
 AfonePilot : une plateforme monétique, plusieurs utilisations 

 

La  plateforme  monétique  AfonePilot  proposait  jusque‐là  une  « architecture  autonome »  avec  l’offre 
AfonePilot Vision : chaque terminal de paiement dialogue individuellement avec les serveurs bancaires.  
La nouvelle offre AfonePilot Pro propose une  « architecture  centralisée »  adaptée  à  tous  les  réseaux, petits, 
moyens ou grands :  les terminaux de paiement dialoguent tous avec un serveur monétique qui,  lui‐même, gère 
les communications avec le serveur bancaire. 
Bien sûr, les enseignes peuvent choisir l’une ou l’autre des solutions ou combiner les deux selon leurs besoins et 
leur mode de fonctionnement. 
 

 AfonePilot Pro : les « plus » de la centralisation 
 

AfonePilot Pro et  son « architecture centralisée » permettent de concentrer  les points d’encaissement  sur un 
même serveur. Une fois  la transaction acceptée, elle est stockée sur  le serveur monétique et ce dernier gère  la 
demande d’autorisation ainsi que la télécollecte quotidienne. 
 

Cette centralisation des flux a plusieurs atouts : 
 

 Les  communications  se  faisant  sur  le  réseau  IP,  les  transactions  sont  exécutées  très  rapidement  et 
garantissent la fluidité du passage en caisse. 

 

 En cas de problème matériel, les transactions étant stockées sur le serveur et non dans le terminal, les 
paiements seront tout de même réalisés sans avoir recours aux tickets papier. 

 

 Les serveurs, situés dans des usines de traitement hautement sécurisées, répondent à toutes les normes de 
sécurité et sont assurées et maintenues par Afone. 

 

 L’archivage des  transactions sur 12 mois glissants permet non seulement d’échapper à la gestion  fastidieuse 
des tickets commerçants mais également de réaliser et d’extraire bilans et statistiques. 

 

 La  supervision  des  équipements,  la  mise  à  jour  des  applications  bancaires  et  privatives,  ainsi  que  les 
télécollectes sont réalisées à distance, sans avoir à faire déplacer un technicien. 

 

 Les coûts sont optimisés : les transactions consolidées peuvent faire l’objet de remise « grand remettant » et 
le paramétrage ainsi que  le déploiement à distance des applications bancaires ou privatives apportent une 
grande souplesse en termes de maintenance et d’évolution du système.   

 



 AfonePilot Pro : une solution « clé en main » pour les enseignes 
 

Comme  l’ensemble  des  services  monétiques  d’Afone,  AfonePilot  Pro  sera  commercialisé  sous  forme 
d’abonnement « clé en main » incluant donc : 
 

- La mise à disposition de matériel de paiement électronique 
- La gestion des flux monétiques en toute circonstance 
- Le maintien en condition opérationnelle sur toute la France 
- Le support téléphonique disponible 6 jours sur 7 

- Et  le  portail  Internet  qui  reste  accessible  aux  utilisateurs  autorisés  (trésoriers,  comptables,  directeurs 
régionaux, gérants…) :  ils peuvent à tout moment s’informer sur  les transactions effectuées ainsi que sur  le 
fonctionnement des équipements et des liens Telecoms.

 
 

A propos du groupe Afone : 
 

Afone est  le premier opérateur Français de Services de Paiement, de Monétique et de Télécommunications. Afone développe et 
opère  directement  une  gamme  complète  de  services  professionnels  couvrant  l’ensemble  de  la  chaîne  des  encaissements,  de 
l’acceptation du moyen de paiement  sur  le point de vente  jusqu’à  la compensation  sur  le compte de paiement du commerçant. 
Ainsi, gérants, responsables financiers, trésoriers des entreprises du commerce et des administrations, peuvent mettre en place une 
gestion saine et maîtrisée de l’ensemble des flux d’acquisition des paiements électroniques. Afone est coté sur le marché EURONEXT 
de Paris sous le code AFO. 
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